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Meaning and Definition of Advertising

Advertising is a paid form of non-personal communication used by an identified 

sponsor to inform, persuade and remind customers about products, services,  ideas or 

brands. It is an important element of the promotion mix and helps businesses 

communicate with their target audience.

वि਒ापन  एक  भुगतान-आधारित,  गैि-ʩ॰िगत  संचाि  का  माȯम  है,  विसका  उपयोग  कोई  पहचाना  
गया  वि਒ापनदाता  िˑुओं,  सेिाओं,  विचािों या  রांडों के  बािे  मঐ  তाहकों को  िानकािी  देने,  उɎঐ  खिीदने 

के  विए  মेरित  किने  तथा  उȋादों की  याद  वदिाने  के  विए  किता  है।  यह  विपणन  वम঵ण  (Promotion 

Mix) का  एक  महȕपूणण  अंग  है।

Example / उदाहिण: Television advertisements for automobiles,  newspaper 

advertisements for educational institutions and advertisements for consumer goods.



Features of Advertising

वि਒ापन की विशेषताएँ
1. Paid Communication (भुगतान  आधारित  संचाि):  Advertis ing  generally  requires  payment for 

space, t ime or placement in a selected medium.

● वि਒ापन  के  विए  सामाɊतः  समाचाि  प঩ ,  टेिीवििन ,  िे वडयो  या  वडविटि  ɘेटफॉमण  पि  ˕ान  अथिा  समय  

खिीदना  पॣता  है।

2. Non-Personal  Communication (गैि-ʩ॰िगत  संचाि):  It  communicates  with a large audience 

without direct,  individual  interaction.

● इसमঐ  মȑेक  তाहक  से  ʩ॰िगत  ঝप  से  बातचीत  वकए  वबना  बॣी  सं৥ा  मঐ  िोगों तक  संदेश  पहँचाया  िाता  है।

3. Identif ied Sponsor (पहचाना  गया  वि਒ापनदाता):  The organization or person responsible  for the 

advertisement is  generally  identif iable.

● वि਒ापन  देने  िािी  सं˕ा  या  ʩ॰ि  की  पहचान  सामाɊतः  ˙ʼ  होती  है।



4. Mass Reach (ʩापक  पहँच):  Advertising can reach a large number of potential  customers.

● वि਒ापन  के  माȯम  से  बॣी  सं৥ा  मঐ  संभावित  তाहकों तक  पहँचा  िा  सकता  है।

5. Persuasive Nature (মेिणाȏक  মकृवत):  It  encourages customers to consider,  purchase or use a 

product or service.

● यह  তाहकों को  उȋाद  या  सेिा  खिीदने  अथिा  उसका  उपयोग  किने  के  विए  মेरित  किता  है।

6. Controlled Message ( वनयंव঩त  संदेश):  The advertiser  generally controls  the content, design and 

timing of the advertisement.

● वि਒ापनदाता  सामाɊतः  वि਒ापन  की  सामতी ,  वडिाइन  औि  মसािण  के  समय  को  वनयंव঩त  किता  है।



Objectives of Advertising

वि਒ापन के उȞेʴ
● Creat ing  Awareness  —  िागঝकता  उȋɄ  किना :  To  inform customers  about  new  products  and  ser v ices .

● Increas ing  S a les  —  वबঢी  मঐ  िृ ॰ि  किना :  To  encourage  customers  to  purchase  products .

● Bui ld ing  Brand  Image  —  রांड  छवि  का  वनमाण ण :  To  create  a  pos i t i ve  image  o f  a  company  o r  product .

● Persuading  Customers  —  তाहकों को  মे रित  किना :  To  inf luence  buy ing  dec i s ions .

● Prov id ing  Info rmat ion  —  िानकािी  মदान  किना :  To  communicate  pr i ce ,  features ,  qua l i ty  and  ava i lab i l i ty.

● Fac ing  Compet i t ion  —  মवत˙धाण  का  सामना  किना :  To  d i f ferent iate  a  product  f rom compet ing  pro ducts .

● Reminding  Custo mers  —  তाहकों को  याद  वदिाना :  To  mainta in  awareness  o f  an  estab l i shed  brand .

● Ex panding  Markets  —  बािाि  का  विˑाि  किना :  To  att ract  new  customers  and  enter  new  market  segments .



Importance of Advertising

वि਒ापन का महȕ
1. Importance for Business —  ʩिसाय  के  विए  महȕ

● Advertis ing increases product awareness,  supports  sales growth,  strengthens brand 

recognition and helps businesses introduce new products.

● वि਒ापन  उȋादों की  िानकािी  बढाता  है ,  वबঢी  मঐ  सहायता  किता  है ,  রांड  की  पहचान  मिबूत  किता  है  तथा  
नए  उȋादों को  बािाि  मঐ  মˑुत  किने  मঐ  मदद  किता  है।

2. Importance for Consumers —  उपभोिाओं के  विए  महȕ

● It  informs consumers about product features,  prices,  availabil ity  and alternatives, helping 

them make informed purchasing decisions.

● यह  उपभोिाओं को  उȋाद  की  विशेषताओं,  कीमत ,  उपिɩता  औि  विकʙों की  िानकािी  देकि  उवचत  खिीद  

वनणणय  िेने  मঐ  सहायता  किता  है।



3. Importance for Society and the Economy —  समाि  एिं  अथणʩि˕ा  के  विए  महȕ

● Advertis ing can support  business growth,  employment in media and marketing, product 

innovation and consumer awareness.  However,  its  social  impact depends on the truthfulness  

and responsibil ity  of  the message.

● वि਒ापन  ʩिसाय  के  विकास ,  मीवडया  एिं  विपणन  ৗे঩  मঐ  िोिगाि ,  उȋाद  निाचाि  तथा  उपभोिा  िागঝकता  
को  बढािा  दे  सकता  है।  इसका  सामाविक  মभाि  वि਒ापन  की  सȑता  औि  विʃेदािी  पि  वनभण ि  किता  है।





Type / ्ቚकार

Print Advertising (मुवित वि਒ापन) Newspapers, magazines, brochures and pamphlets. समाचाि प঩, पव঩काएँ, 

पु॰ˑकाएँ औि पचे।
Broadcast Advertising (মसािण वि਒ापन) Television and radio advertisements. टेिीवििन औि िेवडयो के वि਒ापन।

Outdoor Advertising (बाहिी वि਒ापन) Hoardings, billboards, banners and posters. होवड঍ग, वबिबोडण, बैनि औि 

पोːि।
Transit Advertising (परििहन वि਒ापन) Advertisements on buses, trains and other transport. बसो,ं टर ेनो ंतथा अɊ 

परििहन साधनो ंपि वि਒ापन।
Direct Advertising (মȑৗ वि਒ापन) Promotional messages sent directly to selected customers. चुने हए তाहको ं

को सीधे भेिे िाने िािे মचाि संदेश।
Digital Advertising (वडविटि वि਒ापन) Online advertisements on websites, search engines, apps and social 

media. िेबसाइट, सचण इंिन, ऐप औि सोशि मीवडया पि ऑनिाइन वि਒ापन।

Types of Advertising

वि਒ापन के মकाि



Advantages and Limitations of Advertising

वि਒ापन के िाभ एिं सीमाएँ
Advanta ge s  /  िाभ

● -  Reaches  a  l a rge  aud i enc e  —  बॣी  सं৥ा  मঐ  िोगों तक  पहँच।

● -  C reates  product  and  brand  awarenes s  —  उȋाद  एिं  রांड  के  মवत  िागঝकता।

● -  S upport s  sa l es  and  market  expans i o n  —  वबঢी  एिं  बािाि  विˑाि  मঐ  सहायता।

● -  He lps  int roduc e  new product s  —  नए  उȋादों को  মˑुत  किने  मঐ  सहायक।

● -  P rov i des  product - re l ate d  i nformat i o n  —  उȋाद  सं बंधी  िानकािी  মदान  किना।

L i mi tat i o n s  /  सीमा एँ

● -  Adver t i s i n g  can  be  expens i ve  —  वि਒ापन  महँगा  हो  सकता  है ।

● -  I t  does  not  guarante e  sa l es  —  वि਒ापन  से  वबঢी  की  गा िंटी  नही ं होती।

● -  Repeated  adver t i s em e nt s  may  i r r i tate  consum ers  —  बाि -बाि  वि਒ापन  से  তाहक  पिेशान  हो  सकते  हও ।

● -  Mi s l ea d i n g  adver t i s e m ent s  can  harm consum ers  —  ঱ामक  वि਒ापन  उपभोिाओं  को  नुकसान  पहँचा  सकते  हও ।

● -  Adver t i s i n g  may  encourage  unnece s sar y  consump t i o n  —  यह  अनािʴक  उपभोग  को  बढािा  दे  सकता  है ।



Meaning and Definition of Digital Advertising

वडविटि वि਒ापन का अथण एिं परिभाषा
● Digital  advert is ing  refers  to the promotion  of  products,  services,  brands  or  ideas  through internet -

based platforms and digital  technologies .  I t  includes paid  advert isements  on search engines,  social  

media,  websites,  mobi le appl icat ions,  video platforms and other onl ine channels .

● Digital  advert is ing  enables businesses  to reach specif ic  audiences,  measure  campaign performance and 

modify their  advert is ing  strategies  using data.

● वडविटि  वि਒ापन  से  ताȋयण  इंटिनेट  आधारित  ɘेटफॉमण  औि  वडविटि  तकनीकों के  माȯम  से  िˑुओं ,  सेिाओं ,  রांडों 
अथिा  विचािों का  মचाि -মसाि  किना  है।  इसमঐ  सचण  इंिन ,  सोशि  मीवडया ,  िेबसाइट ,  मोबाइि  ए॰ɘकेशन ,  िीवडयो  
ɘेटफॉमण  तथा  अɊ  ऑनिाइन  माȯमों पि  वदए  िाने  िािे  भुगतान -आधारित  वि਒ापन  शावमि  हও ।

● वडविटि  वि਒ापन  ʩिसायों को  िवৗत  তाहकों तक  पहँचने ,  वि਒ापन  के  परिणामों का  मूʞांकन  किने  तथा  उपिɩ  आँकॣों 
के  आधाि  पि  अपनी  वि਒ापन  िणनीवत  मঐ  सुधाि  किने  की  सुविधा  মदान  किता  है।

● Examples  /  उदाहिण :  Sponsored posts  on Instagram, search advert isements  on Google,  video  

advert isements  on YouTube and banner advert isements  on websites .



Characteristics of Digital Advertising

वडविटि वि਒ापन की विशेषताएँ
1. Global Reach (िैविक  पहँच):  Businesses can reach audiences across geographical  boundaries 

through the internet.

2. Targeted Advertis ing (िवৗत  वि਒ापन):  Advertisements  can be directed towards relevant 

audiences based on factors  such as location, interests  and search intent,  subject  to platform 

rules and privacy requirements.

3.  Measurable  Performance (मापनीय  परिणाम):  Businesses  can measure impressions,  cl icks,  

conversions and other campaign outcomes.

4. Interactive Communication (अंतः वঢयाȏक  संचाि):  Customers can cl ick advertisements, vis it  

websites,  ask questions and respond to promotional  content.

5. Cost Flexibil ity  (िागत  मঐ  िचीिापन):  Advertisers  can often set budgets and adjust spending 

according to their  objectives.



6. Real-Time Optimization (त਽ाि  सुधाि):  Campaigns can be monitored and modif ied while they 

are running.

7. Personalization (ʩ॰िकिण):  Advertisements  may be tai lored to audience interests  and 

relevant customer needs,  within applicable  privacy rules.

8. Multimedia  Content (बहमाȯमीय  सामতी):  Digital  advertisements  can combine text,  images,  

audio,  animation and video.



Types of Digital Advertising

वडविटि वि਒ापन के মकाि
1.  S earch  Eng ine  Advert i s i ng  (सचण  इंिन  वि਒ापन )

● Pa i d  adver t i s e me nt s  appear  on  search  eng i ne  resu l ts  pages  when  users  search  for  re l evant  keywords .

● िब  उपयोगकताण  सं बं वधत  शɨों को  सचण  इंिन  मঐ  खोिते  हও ,  तब  खोि  परिणामों  के  साथ  भुगतान -आधारित  वि਒ापन  वदखाई  दे  सकते  हও ।

● E xampl e :  S ponsore d  search  resu l ts  for  co l l ege  admi ss i o n .

2.  S oc ia l  Media  Advert i s i ng  (सोशि  मी वडया  वि਒ापन )

● Pa i d  adver t i s e me nt s  a re  d i sp l aye d  on  soc i a l  med i a  p l at form s  such  as  Facebook,  Instagram and  L i nked I n .

● फेसबुक ,  इंːाতाम  औि  विं̋डइन  िै से  सोशि  मी वडया  ɘेटफॉमण  पि  भुगतान  किके  वि਒ापन  মदवशण त  वकए  िाते  हও ।

● E xampl e :  A  co l l ege  promot i ng  i t s  admi ss i o n  not i ce  through  a  sponsored  post .

3 .  V i deo  Adver t i s i ng  (िी वडयो  वि਒ापन )

● Vi deo  adver t i s e m ent s  appear  before ,  dur i ng  or  a l ongs i d e  on l i ne  v i deo  content .

● ऑनिाइन  िी वडयो  सामতी  से  पहिे ,  उसके  दौिान  अथिा  उसके  साथ  िी वडयो  वि਒ापन  वदखाए  िा  सकते  हও ।



4.  D i sp lay  Advert i s ing  ( वड̾ɘे  वि਒ापन )

● These  advert i sements  use  banners ,  images ,  an imat ions  o r  o ther  v i sua l  formats  o n  webs i tes  and  appl i cat ions .

● िेबसाइटों औि  ऐɛ  पि  बैनि ,  वच঩ ,  एवनमेशन  तथा  अɊ  ̊ʴ  মाঝपों के  माȯम  से  वि਒ापन  মदवशण त  वकए  िाते  हও ।

5.  Emai l  Advert i s ing  (ईमेि  वि਒ापन )

● Promot ional  emai ls  communicate  offers ,  product  informat ion  and spec ia l  announcements  to  customers  who  can 

appropr iate ly  rece ive  them.

● ईमेि  के  माȯम  से  তाहकों को  ऑफि ,  उȋाद  सं बंधी  िानकािी  तथा  विशेष  घोषणाएँ  भेिी  िाती  हও ।  इसमঐ  सहमवत  औि  िागू  वनयमों का  
पािन  आिʴक  है।

6.  Mobi le  Advert i s ing  (मोबाइि  वि਒ापन )

● These  advert i sements  appear  in  mobi le  appl i cat ions ,  mobi le  games  and  mobi le  webs i tes .

● मोबाइि  ऐप ,  मोबाइि  गेम  औि  मोबाइि  िेबसाइटों पि  মदवशण त  वि਒ापन  मोबाइि  वि਒ापन  कहिाते  हও ।



Importance of Digital Advertising

वडविटि वि਒ापन का महȕ
1. Wider Market Reach —  ʩापक  बािाि  पहँच

● Digital  advertis ing helps businesses  connect with customers across cit ies,  states and 

countries.

● वडविटि  वि਒ापन  ʩिसायों को  विवभɄ  शहिों,  िाਛों तथा  देशों मঐ  ॰˕त  তाहकों तक  पहँचने  मঐ  सहायता  किता  
है।

2. Cost-Effectiveness —  िागत  মभािशीिता

●  Campaigns can be designed for different budgets,  making digital  advertising  accessible to 

small  businesses  and large organizations alike.  Its actual  cost-effectiveness depends on 

campaign performance.

●  वडविटि  वि਒ापन  को  विवभɄ  बिटों के  अनुसाि  तैयाि  वकया  िा  सकता  है।  इससे  छोटे  ʩिसायों औि  बॣी  
सं˕ाओं दोनों को  মचाि  का  अिसि  वमिता  है।  इसकी  िाˑविक  िागत  মभािशीिता  अवभयान  के  परिणामों पि  

वनभण ि  किती  है।



3. Precise Targeting —  सटीक  ि৙  वनधाण िण

●  Advertisers  can target relevant customer groups using permitted demographic,  geographic 

and interest-related information.

●  वि਒ापनदाता  अनुमत  िनसां॰৥कीय ,  भौगोविक  तथा  জवच  संबंधी  िानकािी  के  आधाि  पि  उपयुि  তाहक  

समूहों को  िवৗत  कि  सकते  हও ।

4. Measurable Results  —  मापनीय  परिणाम

●  Digital  tools help advertisers  evaluate the number of impressions,  cl icks,  leads and 

conversions generated by campaigns.

●  वडविटि  उपकिणों से  वि਒ापन  के  মदशणन ,  ॰िक ,  संभावित  তाहकों तथा  िाˑविक  ঝपांतिणों का  मूʞांकन  

वकया  िा  सकता  है।



5.  Better  Customer  Engagement  —  बेहति  তाहक  सहभावगता

●  Customers  can  interact  w i th  bus inesses  through  comments ,  messages ,  forms  and  onl ine  enqui r ies .

●  তाहक  कमঐट ,  सं देश ,  ऑनिाइन  फॉमण  औि  पूछताछ  के  माȯम  से  ʩिसायों से  िुॣ  सकते  हও ।

6.  Support  for  Smal l  Bus inesses  —  छोटे  ʩिसायों को  सहायता

●  Smal l  enterpr i ses  can  promote  the ir  products  loca l l y  wi thout  necessar i l y  spending  large  amounts  o n trad i t ional  

mass  media .

●  छोटे  उȨम  पा िंपरिक  िनसंचाि  माȯमों पि  बॣी  िा वश  खचण  वकए  वबना  भी  ˕ानीय  ˑि  पि  अपने  उȋादों का  মचाि  कि  सकते  हও ।

7.  Quick  Feedback  and  Improvement  —  ȕरित  মवतवঢया  एिं  सुधाि

●  Advert i sers  can  ident i f y  which  advert i sements  per form better  and make  appropr iate  changes .

●  वि਒ापनदाता  यह  िान  सकते  हও  वक  कौन - से  वि਒ापन  बेहति  परिणाम  दे  िहे  हও  औि  उसके  अनुसाि  सुधाि  कि  सकते  हও ।



Advantages / लाभ Disadvantages / हानियाঁ

Wide audience reach — ʩापक पहँच High competition — अवधक মवत˙धाण

Flexible budgets — बिट मঐ िचीिापन Costs can rise due to competition — মवत˙धाण से िागत बढ 

सकती है
Measurable performance — परिणामो ंका मापन Requires technical skills — तकनीकी कौशि की आिʴकता

Quick campaign changes — शीথ बदिाि Ad fraud and fake clicks — वि਒ापन धोखाधॣी एिं नकिी ॰िक

Interactive communication — संिाद की सुविधा Privacy and data-protection concerns — वनिता एिं डेटा सुिৗा 
संबंधी वचंताएँ

Access to specific audiences — िवৗत তाहको ंतक 

पहँच
Ad fatigue and ad blockers — वि਒ापन से ऊब तथा वि਒ापन 

अििोधक

Advantages and Disadvantages of Digital Advertising

वडविटि वि਒ापन के िाभ एिं हावनयाँ



D i f f e r e n c e  B e t w e e n  Tr a d i t i o n a l  A d v e r t i s i n g  a n d  D i g i t a l  A d v e r t i s i n g

पा िं प रिक  वि਒ा पन  ए िं  वड विटि  वि਒ा पन  मঐ  अं त ि

Basis / आधार Traditional Advertising / पारंपररक 

नि਒ापि
Digital Advertising / निनिटल नि਒ापि

Medium (माȯम) Newspapers, radio, TV, billboards Search engines, websites, apps, social 

media

Targeting (ि৙ वनधाणिण) Often broad audience targeting Often more specific audience targeting

Interaction (सहभावगता) Usually limited direct interaction Interactive communication is possible

Measurement (मापन) Often relies on estimates and surveys Digital metrics can be measured directly

Modification (बदिाि) May take more time and cost Often quicker to modify

Reach (पहँच) Local, regional or national, depending on 

the medium

Local to global, depending on the campaign

वहंदी उदाहिण समाचाि प঩, िेवडयो एिं टेिीवििन गूगि, िेबसाइट, सोशि मीवडया एिं मोबाइि 

ऐप



Ethical Issues in Digital Advertising

वडविटि वि਒ापन मঐ नैवतक मुȞे
● Truthfulness (सȑता): Advertisements should not make false or misleading claims.

● Privacy ( वनिता):  Customer information should be collected and used responsibly.

● Transparency (पािदवशणता): Paid promotions and sponsored content should be clearly 

identified.

● Consumer Protection (उपभोिा  संिৗण): Advertisements should not exploit consumers 

through deceptive practices.

● Responsible Targeting (विʃेदाि  ि৙ वनधाण िण): Advertisers should avoid harmful or 

discriminatory targeting practices.



Conclusion

वनʺषण
Advertis ing is an essential  instrument of modern marketing that informs consumers,  builds 

brand awareness  and supports business growth. Digital  advertis ing has expanded the scope of 

advertis ing through online platforms, audience targeting,  interactive communication and 

measurable results.  However,  successful advertis ing requires  appropriate planning,  truthful  

information,  responsible  use of customer data and continuous evaluation.

वि਒ापन  आधुवनक  विपणन  का  एक  महȕपूणण  साधन  है।  यह  उपभोिाओं को  िानकािी  মदान  किता  है ,  রांड  की  
पहचान  विकवसत  किता  है  तथा  ʩिसाय  के  विकास  मঐ  सहायता  किता  है।  वडविटि  वि਒ापन  ने  ऑनिाइन  

ɘेटफॉमण ,  िवৗत  তाहक  समूह ,  अंतः वঢयाȏक  संचाि  औि  परिणामों के  मापन  के  माȯम  से  वि਒ापन  के  ৗे঩  का  
विˑाि  वकया  है।  सफि  वि਒ापन  के  विए  उवचत  योिना ,  सȑ  िानकािी ,  তाहक  डेटा  का  विʃेदाि  उपयोग  तथा  
वनिंति  मूʞांकन  आिʴक  है।
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