
Q No 03 साख नियंत्रण की मात्रात्मक (Quantitative) एवं गुणात्मक (Qualitative) नवनियााँ 

(Explain the Quantitative and Qualitative Methods of Credit Control) 

किसी भी देश िी अर्थव्यवस्था में बैंकििं ग प्रणाली िा महत्वपूणथ स्थान होता है। बैंि जनता से जमा स्वीिार िरते 

हैं तर्ा उद्योग, व्यापार, िृकि और सेवा के्षत्र िो ऋण उपलब्ध िराते हैं। यकद बैंिोिं द्वारा अत्यकिि ऋण कदया जाए 

तो अर्थव्यवस्था में मुद्रा िी मात्रा बढ़ जाती है, कजससे मुद्रास्फीकत (Inflation) उत्पन्न हो सिती है। दूसरी ओर 

यकद ऋण िी उपलब्धता बहुत िम हो जाए तो कनवेश, उत्पादन तर्ा रोजगार में िमी आ जाती है और अपस्फीकत 

(Deflation) िी स्थस्थकत उत्पन्न हो सिती है। इसकलए अर्थव्यवस्था में साख (Credit) िी मात्रा तर्ा उसिे उपयोग 

िो कनयिंकत्रत िरना आवश्यि होता है। 

यह िायथ देश िा िें द्रीय बैंि िरता है। भारत में यह कजमे्मदारी Reserve Bank of India (RBI) कनभाता है। RBI 

समय-समय पर कवकभन्न मौकद्रि नीकतयोिं (Monetary Policies) िे माध्यम से बैंिोिं द्वारा कदए जाने वाले ऋण िो 

कनयिंकत्रत िरता है। इस प्रकिया िो साख कनयिंत्रण (Credit Control) िहा जाता है। 

साख कनयिंत्रण िा उदे्दश्य िेवल ऋण िी मात्रा िो िम या अकिि िरना ही नही िं, बस्थि यह सुकनकित िरना भी 

है कि ऋण सही के्षत्रोिं में जाए और उसिा उपयोग उत्पादि िायों में हो। साख कनयिंत्रण िे कलए िें द्रीय बैंि दो 

प्रिार िी कवकियोिं िा उपयोग िरता है— 

➢ मात्रात्मि या सामान्य साख कनयिंत्रण िी कवकियााँ (Quantitative or General Methods) 

➢ गुणात्मि या चयनात्मि साख कनयिंत्रण िी कवकियााँ (Qualitative or Selective Methods) 

साख नियंत्रण का अर्थ (Meaning of Credit Control) 

साख कनयिंत्रण से आशय उन उपायोिं से है कजनिे द्वारा िें द्रीय बैंि अर्थव्यवस्था में उपलब्ध ऋण िी मात्रा तर्ा 

उसिे उपयोग िी कदशा िो कनयिंकत्रत िरता है। इसिा उदे्दश्य मुद्रा िी आपूकतथ िो सिंतुकलत रखना, मूल्य स्थस्थरता 

बनाए रखना, आकर्थि कविास िो प्रोत्साकहत िरना तर्ा कवत्तीय व्यवस्था िो मजबूत बनाना है। 

साख नियंत्रण के उदे्दश्य (Objectives of Credit Control) 

➢ मूल्य स्थस्थरता बनाए रखना। 

➢ मुद्रास्फीकत एविं अपस्फीकत पर कनयिंत्रण िरना। 

➢ आकर्थि कविास िो बढ़ावा देना। 

➢ पूणथ रोजगार प्राप्त िरने में सहायता िरना। 

➢ बैंकििं ग प्रणाली में पयाथप्त तरलता बनाए रखना। 

➢ उत्पादन एविं कनवेश िो प्रोत्साकहत िरना। 

➢ कवदेशी व्यापार एविं भुगतान सिंतुलन बनाए रखना। 

➢ आवश्यि के्षत्रोिं जैसे िृकि, उद्योग एविं लघु उद्यमोिं िो पयाथप्त ऋण उपलब्ध िराना। 

➢ सटे्टबाजी तर्ा अनुत्पादि ऋणोिं पर कनयिंत्रण िरना। 

साख नियंत्रण की मात्रात्मक (Quantitative) नवनियााँ 

मात्रात्मि कवकियोिं िा उदे्दश्य अर्थव्यवस्था में उपलब्ध िुल साख (Total Credit) िी मात्रा िो कनयिंकत्रत िरना 

होता है। इनिा प्रभाव समू्पणथ बैंकििं ग प्रणाली पर पड़ता है। 

1. बैंि दर नीकत (Bank Rate Policy) 

बैंि दर वह ब्याज दर है कजस पर िें द्रीय बैंि वाकणस्थिि बैंिोिं िो दीघथिालीन ऋण प्रदान िरता है। 

िायथप्रणाली 

➢ यकद RBI बैंि दर बढ़ा देता है— 

➢ बैंिोिं िे कलए ऋण लेना महाँगा हो जाता है। 

➢ बैंि जनता िो िम ऋण देते हैं। 



➢ बाजार में मुद्रा िी मात्रा घटती है। 

➢ मुद्रास्फीकत कनयिंकत्रत होती है। 

➢ यकद बैंि दर घटाई जाती है— 

➢ ऋण सस्ता हो जाता है। 

➢ कनवेश एविं उत्पादन बढ़ते हैं। 

➢ रोजगार िे अवसर बढ़ते हैं। 

लाभ 

➢ मुद्रा आपूकतथ िो कनयिंकत्रत िरता है। 

➢ कनवेश िो प्रभाकवत िरता है। 

➢ आकर्थि स्थस्थरता बनाए रखने में सहायि है। 

2. खुला बाजार पररचालि (Open Market Operations - OMO) 

➢ इस कवकि में RBI सरिारी प्रकतभूकतयोिं िी खरीद और कबिी िरता है। 

➢ प्रकतभूकतयोिं िी कबिी 

➢ बाजार से निदी वापस RBI िे पास चली जाती है। 

➢ बैंिोिं िी ऋण देने िी क्षमता िम हो जाती है। 

➢ साख िा सिंिुचन होता है। 

➢ प्रकतभूकतयोिं िी खरीद 

➢ बाजार में निदी बढ़ जाती है। 

➢ बैंि अकिि ऋण देते हैं। 

➢ कनवेश एविं उत्पादन बढ़ते हैं। 

महत्व 

यह मुद्रा आपूकतथ िो कनयिंकत्रत िरने िा प्रभावी सािन है। 

बैंकििं ग प्रणाली में तरलता बनाए रखता है। 

3. निद आरकक्षत अनुपात (Cash Reserve Ratio - CRR) 

प्रते्यि बैंि िो अपनी िुल जमा राकश िा एि कनकित प्रकतशत RBI िे पास निद िे रूप में रखना पड़ता है। 

प्रभाव 

CRR बढ़ाने पर बैंि िम ऋण दे पाते हैं। 

CRR घटाने पर बैंि अकिि ऋण देने लगते हैं। 

महत्व 

मुद्रा आपूकतथ िो कनयिंकत्रत िरता है। 

बैंकििं ग प्रणाली िो सुरकक्षत बनाता है। 

4. वैिाकनि तरलता अनुपात (Statutory Liquidity Ratio - SLR) 

SLR वह प्रकतशत है कजसे बैंि अपनी जमा राकश िा एि भाग निद, सोना अर्वा सरिारी प्रकतभूकतयोिं िे रूप में 

अपने पास रखते हैं। 

 

 



प्रभाव 

SLR बढ़ाने पर ऋण देने िी क्षमता घटती है। 

SLR घटाने पर ऋण देने िी क्षमता बढ़ती है। 

5. रेपो दर (Repo Rate) 

रेपो दर वह ब्याज दर है कजस पर RBI वाकणस्थिि बैंिोिं िो अल्पिालीन ऋण देता है। 

प्रभाव 

रेपो दर बढ़ने पर ऋण महाँगा होता है। 

रेपो दर घटने पर ऋण सस्ता हो जाता है। 

6. ररवसथ रेपो दर (Reverse Repo Rate) 

यह वह दर है कजस पर RBI बैंिोिं से अकतररक्त िन स्वीिार िरता है। 

प्रभाव 

ररवसथ रेपो दर बढ़ने पर बैंि अपना अकतररक्त िन RBI िे पास जमा िरते हैं। 

बाजार में मुद्रा िी मात्रा िम हो जाती है। 

7. पररवतथनीय आरकक्षत अनुपात (Variable Reserve Ratio) 

िें द्रीय बैंि समय-समय पर आरकक्षत अनुपात में पररवतथन िरिे बैंिोिं िी ऋण देने िी क्षमता िो कनयिंकत्रत िरता 

है। 

मात्रात्मि कवकियोिं िे लाभ 

मुद्रास्फीकत पर कनयिंत्रण। 

अपस्फीकत से बचाव। 

बैंकििं ग प्रणाली में सिंतुलन। 

आकर्थि कविास िो गकत। 

कनवेश एविं उत्पादन िो प्रभाकवत िरना। 

मुद्रा आपूकतथ िा प्रभावी कनयिंत्रण। 

साख नियंत्रण की गुणात्मक (Qualitative) नवनियााँ 

गुणात्मि कवकियोिं िा उदे्दश्य िुल साख िो कनयिंकत्रत िरना नही िं बस्थि साख िी कदशा (Direction of Credit) 

िो कनयिंकत्रत िरना होता है। इनिा प्रयोग कवशेि के्षत्रोिं िे कलए किया जाता है। 

1. नैकति समझाइश (Moral Suasion) 

RBI बैंिोिं िो सलाह, कनदेश एविं अनुरोि देिर उकचत के्षत्रोिं में ऋण देने िे कलए पे्रररत िरता है। 

महत्व 

यह एि सरल एविं प्रभावी उपाय है। 

इसमें िानूनी दिंड िी आवश्यिता नही िं होती। 

2. प्रत्यक्ष िारथवाई (Direct Action) 



यकद िोई बैंि RBI िे कनदेशोिं िा पालन नही िं िरता तो RBI उसिे कवरुद्ध िारथवाई िर सिता है। 

उदाहरण 

पुनकवथत्त सुकविा रोिना। 

जुमाथना लगाना। 

लाइसेंस सिंबिंिी िारथवाई िरना। 

3. ऋण राशकनिंग (Credit Rationing) 

RBI यह कनिाथररत िरता है कि बैंि अकिितम कितनी राकश ति ऋण दे सिते हैं। 

उदे्दश्य 

अत्यकिि ऋण कवतरण रोिना। 

प्रार्कमिता वाले के्षत्रोिं िो ऋण उपलब्ध िराना। 

4. माकजथन आवश्यिता में पररवतथन (Variation in Margin Requirement) 

माकजथन वह अिंतर है जो प्रकतभूकत िे बाजार मूल्य और उसिे कवरुद्ध कदए गए ऋण िे बीच होता है। 

माकजथन बढ़ाने पर ऋण िम कमलता है। 

माकजथन घटाने पर ऋण अकिि कमलता है। 

5. उपभोक्ता साख िा कवकनयमन (Regulation of Consumer Credit) 

उपभोक्ता वसु्तओिं िी खरीद िे कलए कदए जाने वाले ऋण िी शतों िो कनयिंकत्रत किया जाता है। 

उदाहरण 

डाउन पेमेंट बढ़ाना। 

किश्ोिं िी सिंख्या िम िरना। 

ऋण अवकि सीकमत िरना। 

6. प्रचार एविं जनजागरण (Publicity) 

RBI अपनी वाकिथि ररपोटथ, मौकद्रि नीकत, पे्रस कवज्ञस्थप्त तर्ा कदशाकनदेशोिं िे माध्यम से जनता और बैंिोिं िो 

जानिारी प्रदान िरता है। 

7. प्रार्कमिता के्षत्र ऋण (Priority Sector Lending) 

RBI बैंिोिं िो िृकि, लघु उद्योग, कशक्षा, आवास तर्ा िमजोर वगों िो कनिाथररत अनुपात में ऋण देने िे कनदेश देता 

है। 

गुणात्मक नवनिय  ंके लाभ 

➢ ऋण िा सही कदशा में उपयोग सुकनकित होता है। 

➢ िृकि एविं लघु उद्योगोिं िो सहायता कमलती है। 

➢ सटे्टबाजी पर कनयिंत्रण होता है। 

➢ आवश्यि के्षत्रोिं िा कविास होता है। 

➢ सिंतुकलत आकर्थि कविास िो बढ़ावा कमलता है। 

➢ मात्रात्मि एविं गुणात्मि कवकियोिं में अिंतर 

➢ आिार 



➢ मात्रात्मि कवकियााँ 

➢ गुणात्मि कवकियााँ 

उदे्दश्य 

िुल साख िी मात्रा कनयिंकत्रत िरना 

साख िी कदशा कनयिंकत्रत िरना 

प्रभाव 

समू्पणथ बैंकििं ग प्रणाली पर 

कवशेि के्षत्रोिं पर 

प्रकृनि 

सामान्य कनयिंत्रण 

चयनात्मि कनयिंत्रण 

उदाहरण 

➢ बैंि दर, CRR, SLR, OMO, रेपो दर 

➢ नैकति समझाइश, ऋण राशकनिंग, माकजथन, प्रत्यक्ष िारथवाई 

➢ साख कनयिंत्रण िा महत्व (Importance of Credit Control) 

➢ मूल्य स्थस्थरता बनाए रखता है। 

➢ आकर्थि कविास िो प्रोत्साकहत िरता है। 

➢ मुद्रास्फीकत एविं अपस्फीकत िो कनयिंकत्रत िरता है। 

➢ बैंकििं ग प्रणाली में सिंतुलन बनाए रखता है। 

➢ कनवेश एविं उत्पादन िो बढ़ावा देता है। 

➢ रोजगार सृजन में सहायता िरता है। 

➢ कवत्तीय प्रणाली िो स्थस्थर बनाता है। 

➢ कवदेशी व्यापार एविं भुगतान सिंतुलन में सहायता िरता है। 

सीमाएाँ  (Limitations) 

➢ मात्रात्मि कवकियााँ सभी के्षत्रोिं िो समान रूप से प्रभाकवत िरती हैं। 

➢ गुणात्मि कवकियोिं िी सफलता बैंिोिं िे सहयोग पर कनभथर िरती है। 

➢ अनौपचाररि कवत्तीय सिंस्थानोिं पर इनिा प्रभाव सीकमत रहता है। 

➢ कविासशील देशोिं में इनिी प्रभावशीलता अपेक्षािृत िम हो सिती है। 

➢ अत्यकिि सरिारी हस्तके्षप से बैंकििं ग िायथ प्रभाकवत हो सिते हैं। 

निष्कर्थ (Conclusion) 

साख कनयिंत्रण किसी भी िें द्रीय बैंि िा अत्यिंत महत्वपूणथ िायथ है। मात्रात्मि कवकियााँ अर्थव्यवस्था में िुल मुद्रा एविं 

ऋण िी मात्रा िो कनयिंकत्रत िरती हैं, जबकि गुणात्मि कवकियााँ यह सुकनकित िरती हैं कि ऋण िा प्रवाह सही और 

उत्पादि के्षत्रोिं िी ओर हो। दोनोिं प्रिार िी कवकियााँ एि-दूसरे िी पूरि हैं और कमलिर मूल्य स्थस्थरता, आकर्थि 

कविास, रोजगार वृस्थद्ध, कवत्तीय अनुशासन तर्ा समावेशी कविास िो बढ़ावा देती हैं। वतथमान वैकिि आकर्थि 

पररवेश में, जहााँ मुद्रास्फीकत, कवत्तीय अस्थस्थरता और बदलती बाजार पररस्थस्थकतयााँ कनरिंतर चुनौती बनी हुई हैं, वहााँ 

िें द्रीय बैंि द्वारा इन दोनोिं प्रिार िी साख कनयिंत्रण कवकियोिं िा सिंतुकलत एविं प्रभावी उपयोग किसी भी देश िी 

आकर्थि प्रगकत और कवत्तीय स्थस्थरता िे कलए अत्यिंत आवश्यि है। 


