
Q. No. वाणिज्यिक बैंक के कार्य तथा साख सृजन (Credit Creation) की प्रणिर्ा का णवसृ्तत 

वियन djsaA 

आधुनिक अर्थव्यवस्था में वानिज्यिक बैंक (Commercial Bank) सबसे महत्वपूिथ नवत्तीय संस्थाओ ंमें से 

एक हैं। नकसी भी देश की आनर्थक प्रगनि में इिका अतं्यि महत्वपूिथ योगदाि होिा है। वानिज्यिक बैंक 

जििा से धिरानश को जमा (Deposit) के रूप में स्वीकार करिे हैं िर्ा उस धि को ऋि (Loan) के 

रूप में व्यज्यियो,ं व्यापाररयो,ं नकसािो,ं उद्योगो ंएवं अन्य संस्थाओ ंको उपलब्ध करािे हैं। इस प्रकार बैंक 

बचि (Savings) को निवेश (Investment) में पररवनिथि करिे हैं, नजससे उत्पादि, रोजगार, आय िर्ा 

राष्ट्र ीय नवकास को बढावा नमलिा है। 

वानिज्यिक बैंक केवल जमा स्वीकार करिे और ऋि देिे िक सीनमि िही ंहैं, बज्यि वे भुगिाि प्रिाली 

को सरल बिािे हैं, नवदेशी व्यापार को प्रोत्सानहि करिे हैं, निवेश संबंधी सेवाएँ प्रदाि करिे हैं, निनजटल 

बैंनकंग सुनवधाएँ उपलब्ध करािे हैं िर्ा साख सृजि (Credit Creation) के माध्यम से अर्थव्यवस्था में 

मुद्रा की उपलब्धिा बढािे हैं। इसी कारि इन्हें आधुनिक आनर्थक व्यवस्था की "रीढ (Backbone of the 

Economy)" कहा जािा है। 

वाणिज्यिक बैंक के कार्य (Functions of Commercial Banks) 

वानिज्यिक बैंको ंके कायों को मुख्यिः  िीि भागो ंमें नवभानजि नकया जािा है— 

प्रार्नमक कायथ (Primary Functions) 

गौि कायथ (Secondary Functions) 

आधुनिक एवं नवकासात्मक कायथ (Modern and Development Functions) 

I. प्रार्नमक कायथ (Primary Functions) 

1. जमा स्वीकार करिा (Accepting Deposits) 

जमा स्वीकार करिा वानिज्यिक बैंक का सबसे प्रमुख कायथ है। बैंक जििा की बचि को सुरनिि रखिा 

है िर्ा उस पर ब्याज प्रदाि करिा है। जमा स्वीकार करिे से बैंक के पास बडी मात्रा में पँूजी एकनत्रि 

होिी है, नजसका उपयोग ऋि देिे में नकया जािा है। 

(i) बचि खािा (Savings Account) 

सामान्य िागररको ंके नलए। 

बचि की आदि को प्रोत्सानहि करिा है। 

जमा रानश पर ब्याज नमलिा है। 

सीनमि निकासी की सुनवधा होिी है। 

(ii) चालू खािा (Current Account) 

व्यापाररयो ंऔर कंपनियो ंके नलए। 

असीनमि लेि-देि की सुनवधा। 

सामान्यिः  ब्याज िही ंनमलिा। 



ओवरिर ाफ्ट की सुनवधा उपलब्ध होिी है। 

(iii) सावनध जमा (Fixed Deposit) 

निनिि अवनध के नलए धि जमा नकया जािा है। 

सबसे अनधक ब्याज नमलिा है। 

अवनध पूरी होिे पर मूलधि एवं ब्याज प्राप्त होिा है। 

(iv) आविी जमा (Recurring Deposit) 

प्रते्यक माह निनिि रानश जमा की जािी है। 

छोटे निवेशको ंके नलए उपयुि। 

निनिि अवनध के बाद ब्याज सनहि रानश प्राप्त होिी है। 

2. ऋि एवं अनिम प्रदाि करिा (Granting Loans and Advances) 

बैंक जमा रानश का एक भाग िकद आरनिि रखकर शेष धि को ऋि के रूप में देिा है। 

ऋि के प्रमुख प्रकार— 

➢ व्यज्यिगि ऋि (Personal Loan) 

➢ गृह ऋि (Home Loan) 

➢ नशिा ऋि (Education Loan) 

➢ कृनष ऋि (Agricultural Loan) 

➢ वाहि ऋि (Vehicle Loan) 

➢ व्यापाररक ऋि (Business Loan) 

➢ औद्योनगक ऋि (Industrial Loan) 

➢ िकद साख (Cash Credit) 

➢ अनधनवकषथ (Overdraft) 

➢ नबलो ंका नवनिमय (Discounting of Bills) 

बैंक इन ऋि ों पर ब्याज लेकर अपनी आर् अणजयत करता है। 

II. गौि कायथ (Secondary Functions) 

(A) एजेंसी संबंधी कायथ (Agency Functions) 

बैंक अपिे िाहको ंके प्रनिनिनध (Agent) के रूप में कायथ करिा है। 

इसके प्रमुख कायथ हैं— 

➢ चेक एवं नबलो ंका संिह। 

➢ लाभांश एवं ब्याज की वसूली। 

➢ बीमा प्रीनमयम का भुगिाि। 

➢ नबजली, पािी, गैस एवं टेलीफोि नबलो ंका भुगिाि। 

➢ आयकर एवं अन्य करो ंका भुगिाि। 

➢ धि का स्थािांिरि। 



➢ प्रनिभूनियो ंकी खरीद एवं नबक्री। 

➢ पेंशि एवं वेिि का भुगिाि। 

(B) सामान्य उपर् णिता कार्य (General Utility Functions) 

वानिज्यिक बैंक जििा को अिेक उपयोगी सेवाएँ प्रदाि करिे हैं— 

➢ लॉकर सुनवधा। 

➢ बैंक िर ाफ्ट जारी करिा। 

➢ बैंक गारंटी देिा। 

➢ नवदेशी मुद्रा का नवनिमय। 

➢ िेनबट कािथ एवं के्रनिट कािथ जारी करिा। 

➢ एटीएम सुनवधा। 

➢ इंटरिेट बैंनकंग। 

➢ मोबाइल बैंनकंग। 

➢ निमैट खािा। 

➢ मू्यचुअल फंि एवं बीमा सेवाएँ। 

III. आधुणनक एवों णवकासात्मक कार्य (Modern and Development Functions) 

विथमाि समय में वानिज्यिक बैंक अिेक आधुनिक सेवाएँ भी प्रदाि कर रहे हैं— 

➢ UPI भुगिाि 

➢ QR Code भुगिाि 

➢ NEFT, RTGS एवं IMPS 

➢ निनजटल वॉलेट 

➢ िेट बैंनकंग 

➢ मोबाइल बैंनकंग 

➢ ऑिलाइि ऋि सुनवधा 

➢ ई-कॉमसथ भुगिाि 

➢ नवदेशी व्यापार को नवत्तीय सहायिा 

➢ स्टाटथअप एवं MSME को ऋि 

साख सृजन (Credit Creation) 

अर्थ (Meaning) 

साख सृजि वह प्रनक्रया है नजसके द्वारा वानिज्यिक बैंक अपिी जमा रानश के आधार पर उससे कई गुिा 

अनधक ऋि प्रदाि करिे हैं। बैंक कुल जमा रानश का केवल एक भाग िकद आरनिि रखिे हैं िर्ा शेष 

रानश को ऋि के रूप में देकर िई साख का निमाथि करिे हैं। यही प्रनक्रया बार-बार दोहराई जािी है, 

नजससे बैंनकंग प्रिाली में कुल ऋि की मात्रा कई गुिा बढ जािी है। 

साख सृजि की प्रनक्रया (Process of Credit Creation) 

माि लीनजए नकसी व्यज्यि िे बैंक में ₹10,000 जमा नकए िर्ा CRR = 20% है। 

प्रर्म चरि 



जमा = ₹10,000 

आरनिि = ₹2,000 

ऋि = ₹8,000 

नद्विीय चरि 

जमा = ₹8,000 

आरनिि = ₹1,600 

ऋि = ₹6,400 

िृिीय चरि 

जमा = ₹6,400 

आरनिि = ₹1,280 

ऋि = ₹5,120 

चिुर्थ चरि 

जमा = ₹5,120 

आरनिि = ₹1,024 

ऋि = ₹4,096 

पंचम चरि 

जमा = ₹4,096 

आरनिि = ₹819 

ऋि = ₹3,277 

इसी प्रकार यह प्रनक्रया आगे भी चलिी रहिी है और प्रारंनभक ₹10,000 के आधार पर बैंनकंग प्रिाली 

में कई गुिा साख का निमाथि हो जािा है। 

सारिी 

चरि 

जमा रानश (₹) 

आरनिि (20%) 

नदया गया ऋि (₹) 

प्रर्म 

10,000 



2,000 

8,000 

नद्विीय 

8,000 

1,600 

6,400 

िृिीय 

6,400 

1,280 

5,120 

चिुर्थ 

5,120 

1,024 

4,096 

पंचम 

4,096 

819 

3,277 

साख सृजन की आवश्यक शतें 

➢ जििा का बैंनकंग प्रिाली पर नवश्वास होिा चानहए। 

➢ िकद आरनिि अिुपाि (CRR) कम होिा चानहए। 

➢ ऋि की पयाथप्त माँग होिी चानहए। 

➢ आनर्थक एवं राजिीनिक ज्यस्थरिा होिी चानहए। 

➢ बैंनकंग प्रिाली नवकनसि होिी चानहए। 

➢ जििा िकद रखिे के बजाय बैंक में जमा करिा पसंद करे। 

➢ कें द्रीय बैंक की मौनद्रक िीनि अिुकूल हो। 

➢ साख सृजि के लाभ 

➢ व्यापार एवं उद्योग का नवस्तार। 

➢ निवेश में वृज्यि। 

➢ रोजगार के िए अवसर। 

➢ राष्ट्र ीय आय में वृज्यि। 

➢ उत्पादि में वृज्यि। 



➢ आनर्थक नवकास को गनि। 

➢ बचि का उत्पादक उपयोग। 

➢ मुद्रा के प्रवाह में वृज्यि। 

➢ छोटे एवं मध्यम उद्योगो ंका नवकास। 

➢ िामीि अर्थव्यवस्था को प्रोत्साहि। 

➢ साख सृजि की सीमाएँ 

➢ RBI का नियंत्रि। 

➢ CRR एवं SLR की बाध्यिा। 

➢ ऋि की कम माँग। 

➢ जििा की िकद रखिे की प्रवृनत्त। 

➢ आनर्थक मंदी। 

➢ बैंनकंग प्रिाली में नवश्वास की कमी। 

➢ मुद्रास्फीनि की संभाविा। 

➢ ऋि ि चुकािे (NPA) की समस्या। 

➢ वानिज्यिक बैंको ंका आनर्थक नवकास में योगदाि 

➢ बचि को प्रोत्सानहि करिा। 

➢ पँूजी निमाथि में सहायिा। 

➢ कृनष एवं उद्योग को नवत्त उपलब्ध करािा। 

➢ नवदेशी व्यापार को बढावा देिा। 

➢ उद्यनमिा का नवकास। 

➢ रोजगार के अवसर उत्पन्न करिा। 

➢ निनजटल अर्थव्यवस्था को बढावा देिा। 

➢ सरकार की नवत्तीय योजिाओ ंके नक्रयान्वयि में सहायिा करिा। 

➢ संिुनलि िेत्रीय नवकास में योगदाि देिा। 

णनष्कर्य 

वानिज्यिक बैंक आधुनिक अर्थव्यवस्था की आधारनशला हैं। वे केवल जमा स्वीकार करिे और ऋि प्रदाि 

करिे िक सीनमि िही ंहैं, बज्यि बचि को निवेश में पररवनिथि कर आनर्थक नवकास की गनि को िेज 

करिे हैं। साख सृजि उिकी सबसे महत्वपूिथ नवशेषिा है, नजसके माध्यम से अर्थव्यवस्था में धि एवं ऋि 

की उपलब्धिा बढिी है। इससे व्यापार, उद्योग, कृनष, रोजगार और राष्ट्र ीय आय में वृज्यि होिी है। कें द्रीय 

बैंक के नियंत्रि में कायथ करिे हुए वानिज्यिक बैंक देश की नवत्तीय ज्यस्थरिा बिाए रखिे हैं और समावेशी 

आनर्थक नवकास में महत्वपूिथ भूनमका निभािे हैं। 


