
Prepare internal control questionnaire and 
internal control checkl ist for audit of an
organisationbusiness f irm



Internal Control Questionnaire (ICQ) and Internal Control 
Checklist for Audit
Internal Control is a system of policies, procedures, rules, and organizational structures designed 
to ensure

Safeguarding of assets

● Accuracy and rel iabi l ity of accounting records

● Prevention and detection of frauds and errors

● Operational eff iciency

● Compliance with laws and regulations

During audit, auditors evaluate internal controls through:

● Internal Control Questionnaire (ICQ)

● Internal Control Checklist (ICC)

● These tools help auditors assess the effectiveness of the control system of an organization or 
business f irm.



आंतरिक नियंत् प्रश्न (ICQ) एशं आंतरिक नियंत् चेकन्स – 
ऑनिट हेतु नशस्त िोट्स
आंतरिक नियंत् (Internal Control) िन नतयो ,ं  पनरयरर ,ं  नियमो  ंतथर संगठिरतक वशयरर  ंकन ऐसन प्र्न है निसकर 
उदेद है

● परिसंपन्यो  ंकन सुिकर

● ्ेखर अनि्ेखो  ंकन शुदतर एशं नशशसिनयतर

● धोखरधडन एशं तुनटयो  ंकन िोकथरम एशं पहचरि

● करय्कुश्तर मे श्दद

● करिूिो  ंएशं नियमो  ंकर पर्ि सुनिन्त कििर

ऑनिट के दौिरि ऑनिटि आंतरिक नियंत् कर मूलरंकि निम मरधमो  ंसे कितर है:

● आंतरिक नियंत् प्रश्न (ICQ)

● आंतरिक नियंत् चेकन्स (ICC)

● ये उपकि् नकसन संयर यर वरपर रिक फम् कन नियंत् प्र्न कन पिरशशन्तर कर आक्ि कििे मे सहरयतर किते हैं



Meaning of Internal Control Questionnaire (ICQ)
An Internal Control Questionnaire is a set of structured questions prepared by 
the auditor to evaluate whether proper internal controls exist and are 
functioning effectively in an organization.
The questions are generally answered as:

● Yes
● No
● Not Applicable (N.A.)

“Yes” usually indicates a strong control, whereas “No” indicates weakness.



आंतरिक नियंत् प्रश्न (ICQ) कर अथ्
आंतरिक नियंत् प्रश्न (ICQ) ऑनिटि दरिर तैयरि नकए गए वशदयत प्ो  ंकर समूह है निसके 
मरधम से यह िरंचर िरतर है नक संयर मे उनचत आंतरिक नियंत् मौिूद है यर िहन  ंतथर शे पिरशन रप 
से करय् कि िहे है यर िहन ंं
प्ो  ंके उ्ि सरमरनतय होते है:

● हरँ

● िहन ं

● ्रगू िहन ं

“हरँ” मिबूत नियंत् को दशर्तर है िबनक “िहन”ं नियंत् कन कमिोिन को दशर्तर हैं



Objectives of ICQ

● To understand the internal control system
● To identify weaknesses in controls
● To determine audit risk
● To plan audit procedures
● To reduce chances of fraud and errors
● To improve operational efficiency



ICQ के उदेद
● आंतरिक नियंत् प्र्न को समझिर
● नियंत् कन कमिोरियो  ंकन पहचरि कििर
● ऑनिट िोदखम निधर्रित कििर
● ऑनिट पनरयर कन योििर बिरिर
● धोखरधडन एशं तुनटयो  ंकन संिरशिर कम कििर
● करय्कुश्तर मे सुधरि कििर



Features of a Good ICQ
● Simple and clear questions
● Covers all departments
● Logical sequence
● Easy to answer
● Helps identify weaknesses quickly
● Proper documentation



एक अचन ICQ कन नशशेषतरएँ
● सि् एशं स् प्
● सिन नशिरगो  ंकर समरशेश
● तरनक्क रम
● उ्ि देिे मे सि्
● कमिोरियो  ंकन शनघ पहचरि
● उनचत प्ेखि



Areas Covered in ICQ

● Cash Control
● Purchase System
● Sales System
● Inventory Control
● Payroll System
● Fixed Assets
● Banking Transactions
● Computerized Accounting System



ICQ मे शरनम् पमुख केत

● िकद नियंत्
● रय प्र्न
● नशरय प्र्न
● स्क नियंत्
● शेति प्र्न
● यरयन परिसंपन्यरँ
● बैक ्ेि-देि
● कम्ूटिनक्त ्ेखर प्र्न



A. Cash Control ICQ/ िकद नियंत् प्रश्न

English Questions नहनन प्

Are cash receipts deposited daily in bank? कर िकद परदायरँ पनतनदि बैक मे िमर कन िरतन है?

Is petty cash maintained separately? कर पेटन कैश अ्ग से िखर िरतर है?

Are cash payments properly authorized? कर िकद िुगतरि उनचत सनक्नत से नकए िरते है?

Is cash book updated daily? कर कैश बुक पनतनदि अदति कन िरतन है?

Is surprise cash verification conducted? कर आकद्क िकद सतरपि नकयर िरतर है?

Specimen Internal Control Questionnaire



English Questions नहनन प्

Are purchase orders approved by authorized officials? कर रय आदेश अनधक्त अनधकररियो ंदरिर सनक्त नकए िरते है?

Is quotation comparison done before purchase? कर खिनद से पह्े कोटेशि तु्िर कन िरतन है?

Are goods checked at the time of receipt? कर मर् परदा के समय िरंच कन िरतन है?

Is there segregation between purchase and payment functions? कर खिनद औि िुगतरि करय् अ्ग-अ्ग वदययो ंदरिर नकए िरते है?

B. Purchase System ICQ / रय प्र्न प्रश्न



English Questions नहनन प्

Are sales invoices serially numbered? कर नबरन चर्रि रमरंनकत होते है?

Is credit approval required for customers? कर गरहको ंको उधरि देिे हेतु सनक्नत आशदक है?

Are sales returns properly recorded? कर नबरन शरपसन कर उनचत रिक्ि् िखर िरतर है?

Are dispatches matched with invoices? कर मर् िेििे कर नम्रि चर्रिो ंसे नकयर िरतर है?

C. Sales System ICQ / नशरय प्र्न प्रश्न



Advantages of ICQ
● Saves audit time
● Ensures systematic examination
● Helps in risk assessment
● Detects weak areas
● Provides written evidence
● ऑनिट समय कन बचत
● वशदयत िरंच सुनिन्त कितर है
● िोदखम मूलरंकि मे सहरयक
● कमिोि केतो  ंकन पहचरि
● न्दखत पमर् उप्ब किरतर है



Limitations of ICQ
● Depends on honesty of answers
● May become lengthy
● Not suitable for every organization
● Requires periodic updating
● उ्िो  ंकन सततर पि निि्ि
● अतनधक ्ंबर हो सकतर है
● सिन संयरर  ंके न्ए उपयुय िहन ं
● समय-समय पि अदति आशदक



Meaning of Internal Control Checklist (ICC)
An Internal Control Checklist is a list of control procedures and activities 
prepared by auditors to verify whether specific controls are present and 
functioning effectively.
The checklist acts as a reminder to ensure no important control area is 
ignored during audit.

आंतरिक नियंत् चेकन्स (ICC) नियंत् पनरयरर  ं एशं गनतनशनधयो  ंकन सूचन है निसे ऑनिटि इस 
उदेद से तैयरि कितर है नक यह िरंच सके नक आशदक नियंत् मौिूद है तथर पिरशन रप से करय् 
कि िहे हैं
यह चेकन्स ऑनिट के दौिरि नकसन महतपू्् नियंत् केत को िििअंदरि होिे से बचरतन हैं



Objectives of Internal Control Checklist
● To verify compliance with procedures
● To ensure completeness of audit work
● To standardize audit process
● To identify deficiencies in controls

● पनरयरर  ंके अिुपर्ि कन िरंच
● ऑनिट करय् कन पू््तर सुनिन्त कििर
● ऑनिट पनरयर कर मरिकनकि्
● नियंत् कन कनमयो  ंकन पहचरि



Features of Internal Control Checklist
● Detailed and organized
● Easy to follow
● Covers all audit areas
● Acts as audit evidence
● Reduces omission risk
● नशस्त एशं वशदयत

● अिुसि् मे सि्
● सिन ऑनिट केतो  ंको कशि कितन है
● ऑनिट पमर् के रप मे उपयोगन
● िू् कन संिरशिर कम कितन है



Specimen Internal Control Checklist
A. Cash Control Checklist / िकद नियंत् चेकन्स
    Checklist Points (English)                                चेकन्स नबंदु ( नहनन)
● Cash receipts are recorded immediately िकद परदायरँ तुिंत दि् कन िरतन है
● Daily bank deposit system exists            पनतनदि बैक िमर प्र्न उप्ब है
● Cash payments are supported by vouchers िकद िुगतरि शरउचि दरिर समनथ्त है
● Cash balance is verified periodically    िकद शेष कर समय-समय पि सतरपि होतर है
● Dual control over cash handling exists िकद पबंधि पि दैध नियंत् है



B. Inventory Control Checklist / स्क नियंत् चेकन्स
                  English                                       नहनन

● Stock registers are maintained properly स्क िनिसि उनचत रप से िखे िरते है
● Physical verification is conducted regularly नियनमत िौनतक सतरपि नकयर िरतर है
● Slow-moving items are identified            धनमन गनत शर्े मर् कन पहचरि कन 
िरतन है

● Damaged goods are separately recorded खिरब मर् कर अ्ग रिक्ि् िखर िरतर 
है

● Access to warehouse is restricted            गोदरम मे पशेश सननमत है



C. Payroll Checklist / शेति चेकन्स
             English                                 नहनन

● Attendance records are maintained उपदयनत रिक्ि् िखर िरतर है
● Salary calculations are verified शेति ग्िर सतरनपत कन िरतन है
● Overtime approval exists           रशिटरइम कन सनक्नत उप्ब है
● Salary payments are authorized शेति िुगतरि अनधक्त है
● Payroll changes are approved शेति सूचन मे परिशत्ि सनक्त होते है



Basis ICQ ICC

Meaning Question-based evaluation Checklist-based verification

Purpose Understand controls Verify compliance

Nature Analytical Confirmatory

Format Questions Tick marks/check points

Focus Identifying weaknesses Ensuring completeness

Difference Between ICQ and ICC



Steps for Preparing

● Understand business operations
● Identify key risk areas
● Study existing control system
● Divide functions department-wise
● Prepare relevant questions/check points
● Test effectiveness of controls
● Document findings
● Suggest improvements



Auditor’s Role in Internal Control Evaluation
The auditor should:
● Examine adequacy of controls
● Identify weaknesses
● Recommend improvements
● Assess fraud risk
● Ensure compliance with laws
● Report deficiencies to management



Conclusion
Internal Control Questionnaire and Internal Control Checklist are essential 
tools for modern auditing. They help auditors understand, evaluate, and 
improve the control environment of an organization. A strong internal control 
system ensures reliability, transparency, efficiency, and fraud prevention in 
business operation

आंतरिक नियंत् प्रश्न एशं आंतरिक नियंत् चेकन्स आधुनिक ऑनिट के अतंत महतपू्् 
उपकि् हैं ये ऑनिटि को संयर कन नियंत् प्र्न को समझिे, मूलरंकि कििे तथर सुधरििे मे 
सहरयतर किते हैं एक मिबूत आंतरिक नियंत् प्र्न वशसरय मे नशशसिनयतर, परिदनश्तर, 
करय्कुश्तर तथर धोखरधडन कन िोकथरम सुनिन्त कितन हैं


